Conditions Générales de Vente
Centre Discount (www.centre-discount.fr)

Objet

Les présentes conditions de vente visent a définir les relations contractuelles entre la
société Centre Discount et le client ainsi que les conditions applicables a tout achat
effectué sur notre boutique.

L'achat d’un produit sur notre boutique en ligne implique une acceptation sans réserve par
le client des présentes conditions de vente. Le client reconnait également avoir pris
connaissance de l'intégralité de ces conditions de vente préalablement & sa commande.

La société Centre Discount conserve la possibilité de modifier a tout moment et sans
préavis ses conditions de vente, afin de respecter toute nouvelle réglementation ou dans
le but d’'améliorer I'utilisation de son site. Les conditions applicables sont celles en vigueur
a la date de la commande par le client.

Pour plus d'informations, vous pouvez consulter notre Foire Aux Questions ou nous
contacter.

Produit

Les produits vendus par Centre Discount sont disponibles dans la limite des stocks. En
cas de rupture de stock inopinée d'un produit commandé, le client sera informé et
remboursé dans les plus brefs délais.

Les produits vendus par Centre Discount sont destinés a un usage domestique normal et
ne sont pas prévus pour un usage professionnel et/ou trop intensif. Sauf si c'est
explicitement indiqué sur la fiche du produit.

Centre Discount se réserve le droit d'ajouter ou de supprimer un produit a tout moment.
Chaque produit de notre boutique est présenté sous forme d’'un descriptif accompagné
des spécifications techniques du produit.

Les photographies des produits affichés sur notre boutique sont aussi fideles que possible
a la réalité. Toutefois, pour des questions de luminosité et de réglages d'écran, il est
possible que I'aspect et/ou les couleurs de l'article physique soient légerement différents
de ceux affichés sur notre boutique.

Les photographies sont non-contractuelles et ne sauraient engager la responsabilité de la
société Centre Discount.

Tarifs

Les prix des produits affichés sur notre boutique sont des prix en Euros (€). Centre
Discount se réserve le droit de modifier ses prix a tout moment et sans préavis.

Date : 11/03/26 - Page 1/ 4



Etant entendu que le prix figurant sur la boutique au moment de la commande sera le seul
applicable au client.

Commande et modalités de paiement

Le client s’engage a avoir la capacité juridique lui permettant d’effectuer une commande
sur notre boutique.

Concernant les produits liés au tabac (feuilles a rouler, filtres, pipes, etc.), le client
s'engage a étre majeur (18 ans ou plus) ; conformément a la réglementation frangaise en
vigueur.

Sur notre boutique en ligne, les moyens de paiement suivants sont acceptés : Carte
bancaire (CB), Paypal, Apple Pay, Google Pay ou Klarna.

En validant sa commande, le client accepte les présentes conditions de vente dans leur
intégralité et renonce a se prévaloir de ses propres conditions d'achat.

L'ensemble des données fournies et la confirmation enregistrée vaudront preuve de la
transaction. Centre Discount communiquera au client via la plateforme de vente la
confirmation de I'enregistrement de sa commande.

Livraison

Les délais de livraison sont donnés a titre indicatif et sans garantie. Le dépassement de
ces délais ne peut en aucun cas donner lieu a des pénalités de retard ou des dommages
et intéréts.

Le client est tenu de vérifier sa disponibilité lors de la livraison a la date prévue. Les
risques liés au transport sont a la charge du client a compter du moment ou les articles
sont remis au transporteur pour I'expédition de la commande.

Le client est tenu de vérifier en présence du livreur, I'état de I'emballage de la
marchandise et son contenu a la livraison. En cas de dommage pendant le transport, toute
réclamation doit étre effectuée auprés du transporteur dans un délai de 3 jours a compter
de la livraison.

Pour plus d'informations, vous pouvez consulter notre page Livraison ou nous contacter.

Réserve de propriété

La société Centre Discount conserve la propriété pleine et entiére des produits vendus
jusqu’a encaissement complet du montant total dd, frais et taxes compris.

Rétractation

Conformément aux articles L.222-7 a L.222-15 du Code de la Consommation, le client
dispose d'un délai de rétractation de 14 jours a compter la date de sa commande pour
exercer son droit de rétractation et retourner a la société Centre Discount le produit pour
remboursement. Les frais de retour sont a la charge du client.

Ne sont pas concernés par le droit de rétractation : les biens personnalisés et/ou sur-
mesure, les denrées périssables, les contenus numériques descellés (CD/DVD/jeu
vidéo/logiciel, etc.) et/ou déja utilisés par le client et les prestations de service entierement

Date : 11/03/26 - Page 2/ 4



exécutées.

Garantie légale de conformité

Conformément aux articles L.217-3 a L.217-20 du Code de la Consommation, tous les
produits vendus par Centre Discount bénéficient de la garantie Iégale de conformité de 2
ans.

Retours de produits

Avant de retourner un produit, le client devra prendre contact avec Centre Discount afin
d'obtenir les modalités de retour. Les frais de retour sont a la charge du client.

Le produit devra étre renvoyé dans son emballage d'origine avec tous ses accessoires
(cables, chargeurs, batteries, notice d'emploi, etc.). Le produit ne devra pas présenter de
signes d'usage excessif ou non conforme a ce pourquoi il a été congu. D'une maniére
générale, le produit devra étre retourné dans le méme état qu'il a été recu par le client.

Dans le cas du retour d'un produit de type consommable vendu sous la forme de plusieurs
unités ; que le client aura partiellement utilisé (exemple : encens, feuilles a rouler, etc.), le
remboursement se fera au prorata de la quantité de produit retourné a Centre-Discount
par rapport a la quantité de produit commandé.

Exemple : le client retourne 9 paquets de feuilles a rouler sur un lot de 10 commandé, le
client sera alors remboursé a hauteur de 90% du montant de sa commande - hors frais de
port si ceux-ci ne sont pas indiqués étre gratuits lorsque le client choisit son mode de
livraison parmi ceux proposeés sur la fiche produit.

Le produit devra étre renvoyé dans un contenant (carton, enveloppe) adapté a l'expédition
de ce type de produit et protégé des dégradations durant le transport par des moyens
adaptés (papier bulle, papier journal, paille, etc.). Il est conseillé de renvoyer le produit
dans le méme type d'emballage que celui regu par le client lors de son achat initial.

Le retour du produit se fait sous la responsabilité du client. Centre Discount ne pourra étre
tenu responsable en cas de perte ou de détérioration du produit lors du transport. Sauf
accord explicite préalable de Centre Discount, le produit devra étre renvoyé en utilisant le
méme service de livraison que celui utilisé lors de I'achat initial.

Responsabilité

Les produits vendus par la société Centre Discount respectent la Iégislation frangaise en
vigueur.

Centre Discount ne saurait étre tenu pour responsable en cas de force majeure, de
perturbation ou greve totale ou partielle notamment des services de livraison
(transporteurs) et/ou moyens de transport et/ou communications, inondation, incendie ou
tout autre événement indépendant de sa volontée.
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Litiges

Les présentes conditions de vente sont régies par les lois frangaises et toute contestation
ou litige qui pourrait naitre de linterprétation ou de I'exécution de celles-ci sont de la
compeétence exclusive des tribunaux dont dépend le siége social de la société. La langue
de référence, pour le reglement de contentieux éventuels, est le francais.
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